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Nipprovdu
konsultazzjoni u
gwida li jsostnu
s-success tieghek
fd-dar u fuq il-post
tax-xoghol.

X'inhu I-Programm ta’ Assistenza ghall-
Impjegati?

lI-Programm ta’ Assistenza ghall-Impjegati (PAl) huwa servizz
volontarju u ghalkollox kunfidenzjali pprovdut lill-impjegati u
lill-membri eligibbli tal-familja taghhom biex jghinhom jilgghu
ghall-isfidi tal-hajja. II-PAI huwa rizorsa ta'valur i jista' jghin biex
jidentifika u jsolvi hafna mill-preokkupazzjonijiet tal-post tax-
xoghol, familjari, socjali, ekonomici, u tas-sahha mentali. II-PAI
taghna jista'jkollu impatt pozittiv fuq I-ambjent tax-xoghol u
fuq il-benessri tal-impjegati u |-familji taghhom.

I-Programm Ta' Assistenza Ghall-Impjegati

Eligibbilta, Spiza u Kunfidenzjalita

[I-PAl huwa benefic¢ju minghajr hlas disponibbli ghall-
impjegati u I-membri eligibbli tal-familja taghhom. Is-servizzi

u l-eligibbilta jistghu jvarjaw xi ftit minn post ghal iehor.

Aktar dettalji tiksibhom minghand is-supervizur tieghek jew
minghand ir-rapprezentant tar-Rizorsi Umani. Irrispettivament
minn jekk taghmilx kuntatt mal-PAI minn jeddek jew minn jekk
il-PAl jigix irrakkomandat lilek mis-supervizur tieghek, is-servizzi
kollha huma ghalkollox kunfidenzjali u minghajr fAlas.

Kif jghin il-PAI

Hafna minna naghmlu I-ahjar li nistghu bl-appogg tal-familja
taghna, il-hbieb, il-girien jew il-mexxejja religjuzi. Imma li titkel-
lem ma’ professjonist imharreq i jista’ jghinek fuq it-thassib
personali tieghek illum hija haga komuni hafna. Meta tkun
tehtieg aktar ghajnuna, tista'tiswiek hafna flus u tkunlek difficli
biex issibha.

[I-PAI jitwassal minn professjonisti mharrga biex jivvalutaw

u jghinuna nsolvu varjeta ta’' preokkupazzjonijiet personali

u relatati mal-post tax-xoghol. Meta nkunu nehtiegu aktar
servizzi, dawn jiggwidawna ghal rizorsi xierga. Is-servizzi

huma accessibbli facilment. Kemm ic¢cempel direttament lill-
Programm ta’ Assistenza ghall-Impjegati lokali tieghek, tiffissa
appuntament, u tiltaga' ma’wiehed mill-professjonisti permezz

tat-telefon jew wicc imb wicc.



I-Programm Ta' Assistenza Ghall-Impjegati

Servizzi

Id-disponibbilta ta'xi servizzi tal-PAl tvarja minn post ghal iehor.
Generalment, is-servizzi tal-PAl jistghu jinkisbu bit-telefon, wi¢c imb wice,
jew elettronikament ghal hafna sitwazzjonijiet importanti tal-hajja, li
jinkludu:

Kwistjonijiet fil-familja

- Twegiba ghal mistogsijiet u preokkupazzjonijiet finanzjarji
- Mistogsijiet legali

- Mistogsijiet dwar it-tfal

- Ghajnuna fir-relazzjonijiet

- Ghajnuna dwar it-trattament ta’ genituri morda jew anzjani
- Bilan¢ bejn ix-xoghol u -hajja privata

- Stress fid-dar

Kwistjonijiet fuq ix-xoghol

- Twegiba ghal mistogsijiet dwar ix-xoghol

- Adattament ghall-bidla

- Immaniggjar tal-kunflitti

- Relazzjonijiet u komunikazzjoni fuq ix-xoghol

- Gwida ghall-karriera - kif tiehu I-ahjar decizjoni
» Kif timmaniggja l-istress fuq il-post tax-xoghol

Kwistjonijiet personali

- Immaniggjar tal-istress

- Kif tikkontrolla r-rabja

- Kif tiehu hsieb tieghek innifsek

- X'ghandek taghmel meta thossok imdejjaq jew dipressat

- Twegiba ghal mistogsijiet dwar is-sahha mentali

- Twegiba ghal mistogsijiet dwar it-tabakk jew I-alkohol

- Immaniggjar tal-kwistjonijiet/preokkupazzjonijiet relatati mal-mezza eta
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